ZAPYTANIE OFERTOWE NUMER 4- Szkolenie językowe

dla zamówienia o świadczenie usług szkoleniowych dla potrzeb realizacji Projektu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego: „Rozwiń swoje horyzonty”.

1. Informacje o Zamawiającym
1.1 Zamawiającym jest:
Nazwa: Ośrodek Szkolenia Motorowego i Szkolenia Zawodowego „Omnibus” Jan Garlacz
Adres: 43-300 Bielsko-Biała ul. Długa 50
Numer telefonu: 33/497 55 00
Numer faksu: 33/814 37 79
Godziny urzędowania: od 08:00 do 16:00 , od poniedziałku do piątku

2. Tryb udzielenia zamówienia
2.1 Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w umowie o dofinansowanie realizacji projektu.

3. Opis przedmiotu zamówienia 
Zamawiający zaprasza do składania ofert w postępowaniu w sprawie udzielenia zamówienia, którego przedmiotem jest świadczenie usług szkoleniowych dla Uczestników Projektu – „Kurs języka angielskiego dla 60 osób” na zasadach określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym dla potrzeb realizacji Projektu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego: „Rozwiń swoje horyzonty”.

Kod CPV- 80580000-3

Realizacja kursu języka angielskiego w następujących etapach:
I ETAP
1. Liczba uczestników kursów ogółem = 60 osób
2. Liczba grup = 6 grup po 10 osób
3. Czas realizacji kursów do 07.11.2011 do 31-10-2012
4. Przeprowadzenie wstępnego testu kwalifikacyjnego do grup z języka angielskiego dla 60 osób.
5. Komplet podręczników, CD, kserokopii, materiałów piśmiennych dla 60 osób.
II ETAP 
1. Przeprowadzenie specjalistycznych zajęć z języka angielskiego wraz z zapewnieniem lektorów, sal, poczęstunku dla 6 grup po 10 osób;
- 96 godzin dla 1 grupy
2. Przeprowadzenie konsultacji uzupełniających z języka angielskiego wraz z zapewnieniem lektorów i sal dla 6 grup
- 48 godzin dla 1 grupy 
III ETAP
1. Test końcowy dla uczestników kursów wraz z wystawieniem świadectwa dla 60 osób
2. Koszt przeprowadzenia egzaminu międzynarodowego dla 30 osób
- z języka angielskiego - TOEIC

Czas trwania jednostki lekcyjnej wynosi 45 min.

Cena za przeszkolenie jednego Uczestnika Projektu ma obejmować:
- Przeprowadzenie wstępnego testu kwalifikacyjnego do grup z języka angielskiego dla 60 osób. – koszt przypadający na jedną osobę oraz koszt łączny;
- Komplet podręczników, CD, kserokopii, materiałów piśmiennych dla 60 osób - koszt przypadający na jedną osobę oraz koszt łączny;
- Przeprowadzenie specjalistycznych zajęć z języka angielskiego wraz z zapewnieniem lektorów, sal, poczęstunku dla 6 grup - 96 godzin dla 1 grupy – koszt przypadający na jedną godzinę oraz koszt łączny

- Przeprowadzenie konsultacji uzupełniających z języka angielskiego wraz z zapewnieniem lektorów i sal dla 6 grup - 48 godzin dla 1 grupy - koszt przypadający na jedną godzinę oraz koszt łączny

-Test końcowy dla uczestników kursów wraz z wystawieniem świadectwa dla 60 osób – koszt przypadający na jedną osobę oraz koszt łączny

- Koszt przeprowadzenia egzaminu międzynarodowego dla 30 osób - z języka angielskiego – TOEIC – koszt przypadający na jedną osobę oraz koszt łączny.

- Wykonawca ma posiadać:
- warunki lokalowe do prowadzenia wykładów,
- kadrę wykładowców,
- warunki socjalne i wyposażenie dydaktyczne

Terminy rozpoczęcia kursów podane zostaną wykonawcy dwa tygodnie przed jego rozpoczęciem. Przed rozpoczęciem każdego kursu wykonawca przekaże zamawiającemu harmonogram szkoleń.


3.1 Zamawiający nie dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.
3.2 Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
3.3 Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówienia uzupełniających.
3.4 Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
3.5 Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.
3.6 Zamawiający nie dopuszcza składania ofert równoważnych.

4. Termin i miejsce wykonania zamówienia
4.1 Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało wykonane na terenie Bielska- Białej i w terminie: od 15.11.2011 do 31.10.2012r

5. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków
5.1 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki:
a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,
b) posiadania wiedzy i umiejętności niezbędnych do wykonania zamówienia. 
c) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym 
d) zapewnienia odpowiedniej kadry dydaktycznej 
e) sytuacji ekonomicznej i finansowej
6. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia z postępowania:
6.1 Na ofertę mają się składać następujące dokumenty i załączniki:
1) Wypełniony i podpisany przez Wykonawcę FORMULARZ OFERTOWY z wykorzystaniem załącznika nr 1.
2) Podpisane przez Wykonawcę, oświadczenie o spełnianiu warunków wg załącznika nr 3,4,5
3) Parafowany przez wykonawcę projekt umowy z wykorzystaniem załącznika nr 2.
4) Aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, stosowne zaświadczenia/licencje niezbędne do wykonywania działalności szkoleniowej 
5) Pełnomocnictwa dla osób podpisujących ofertę do zaciągania zobowiązań w imieniu
podmiotu składającej ofertę, o ile nie wynikają z przepisów prawa lub innych dokumentów, w oryginale lub uwierzytelnionej kserokopii.

6.2 Postanowienia dotyczące składanych dokumentów.
1) Oferta powinna zawierać wszystkie wymagane dokumenty, oświadczenia i załączniki, o których
mowa w zapytaniu ofertowym Zamawiającego.
2) Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki winny być podpisane przez upoważnionego przedstawiciela uprawnionego do reprezentowania, zgodnie z przedstawionym aktem rejestracyjnym, wymogami ustawowymi oraz przepisami prawa.
3) Jeżeli oferta i załączniki zostaną podpisane przez upoważnionego przedstawiciela jest on zobowiązany do przedłożenia dokumentu potwierdzającego uprawnienia składającego ofertę.
4) Wykonawców obowiązuje wykorzystanie załączonych wzorów dokumentów - załączników.
Wszystkie pola i pozycje tych wzorów winny być wypełnione, a w szczególności muszą zawierać wszystkie wymagane informacje i dane oraz zawierać odpowiedzi na wszystkie pytania.
Nie dopuszcza się składania alternatywnych, co do treści i formy dokumentów. 

5) Wymienione dokumenty mogą być złożone w formie oryginałów lub kserokopii poświadczonej za zgodność przez osobę / osoby uprawnione do podpisania oferty z dopiskiem "za zgodność z oryginałem".
6) Złożenie przez wykonawcę fałszywych lub stwierdzających nieprawdę dokumentów lub nierzetelnych oświadczeń mających istotne znaczenie dla prowadzonego postępowania spowoduje wykluczenie Wykonawcy z dalszego postępowania.
6.3 Postanowienia w sprawie dokumentów zastrzeżonych.
1) Wszystkie dokumenty złożone w prowadzonym postępowaniu są jawne, chyba że Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być udostępniane wskazane przez niego informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
2) Dokumenty niejawne, zastrzeżone zawarte w ofercie, Wykonawca wydziela lub oznacza w wybrany przez siebie sposób.
3) Po dokonaniu czynności otwarcia ofert Komisja Zamawiającego dokona analizy ofert, które w tej części mogą być udostępnione innym uczestnikom postępowania na ich wniosek.
Dokumenty złożone w prowadzonym postępowaniu są jawne z wyjątkiem niepodlegających ujawnieniu oraz za wyjątkiem informacji zastrzeżonych przez składającego ofertę.
7. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

7.1 Zamawiający dopuszcza przekazywanie korespondencji tj. oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji pisemnie lub faksem, pod warunkiem niezwłocznego potwierdzenia treści przesłanej faksem korespondencji na piśmie.
Korespondencję przesłaną do Zamawiającego drogą faksową po godzinach jego pracy, a także w dzień wolny od pracy uważa się za złożoną następnego dnia roboczego.

7.2 Zamawiający  dopuszcza porozumiewania się drogą elektroniczną.
7.3 Korespondencję należy kierować na adres Zamawiającego 43-300 Bielsko-Biała ul. Długa 50 badź na adres e-mail: omnibus.mzk@garlacz.pl 
7.4 Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami jest: 
Aleksandra Garlacz
8. Termin związania ofertą.
8.1 Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
8.2 Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni.
9. Termin związania ofertą.
9.1 Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
9.2 Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni.
10. Opis sposobu przygotowywania ofert.
10.1 Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi składający ofertę.
10.2 Treść oferty musi odpowiadać treści zapytania ofertowego.
10.3 Oferta powinna być napisana pismem maszynowym, komputerowym albo ręcznym w sposób czytelny, pismem czytelnym.
10.4 Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby podpisującej ofertę.
10.5 Wskazanym jest by pierwsza strona oferty zawierała spis wszystkich dokumentów znajdujących się w kopercie / opakowaniu - brak takiego spisu nie skutkuje odrzuceniem oferty.
10.6 Opis szczegółowych wymagań dotyczących dokumentów wymaganych w niniejszym postępowaniu znajduje się w punkcie 6 "Informacje o oświadczeniach i dokumentach" niniejszym zapytaniu ofertowym.
10.7 Wszystkie strony oferty powinny być spięte (zszyte) w sposób trwały, zapobiegający możliwość dekompletacji zawartości oferty.
10.8 Ofertę należy złożyć w nieprzejrzystej, zamkniętej kopercie I opakowaniu w sposób gwarantujący zachowanie poufności jej treści oraz zabezpieczającej jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert. Koperta / opakowanie zawierające ofertę winno być zaadresowane do zamawiającego na adres podany w punkcie 3 niniejszego zapytania ofertowego i opatrzone nazwą, dokładnym adresem Wykonawcy oraz oznaczone
w sposób następujący:
OFERTA dotycząca świadczenia usług szkoleniowych; Kurs języka angielskiego dla 60 osób dla Uczestników Projektu współfinansowanego przez Unię Europejską pt. ,,Rozwiń swoje horyzonty’’ dla Ośrodka Szkolenia Motorowego i Szkolenia Zawodowego „Omnibus” Jan Garlacz. Nie otwierać przed 21.10.2011.r. godz. 13:00.”
10.9 Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z nienależytego oznakowania koperty / opakowania lub braku którejkolwiek z wymaganych informacji.
11. Miejsce i termin składania i otwarcia ofert.
11.1 Oferty należy przesłać/składać do dnia 21.10.2011 r. do godz. 12:00 na adres
zamawiającego podany w punkcie 3 w biurze projektu.
11.2 Wykonawca może, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. Zmiana, jak i wycofanie oferty, wymagają zachowania formy pisemnej.
11.3 Zmiany dotyczące treści oferty powinny być przygotowane, opakowane oraz zaadresowane na
adres Zamawiającego podany w punkcie 3.
11.4 Wykonawca nie może wycofać oferty lub wprowadzić zmian w jej treści po upływie terminu składania ofert. 
11.5 Z zawartością ofert nie można zapoznać się przed upływem terminu otwarcia ofert.
11.6 Otwarcie złożonych ofert nastąpi w dniu 21.10.2011 r. o godz. 13:00 w siedzibie Zamawiającego w biurze projektu.
11.7 Otwarcie ofert jest jawne.
11.8 Bezpośrednio przed otwarciem ofert podana zostanie kwota, jaką zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Podczas otwarcia ofert podane zostaną nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach. Informacje te przekazane zastaną niezwłocznie wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.
11.9 Oferty złożone po terminie zwraca się bez otwierania.
12. Opis sposobu obliczania ceny.
12.1 Cena oferty uwzględnia wszystkie zobowiązania, musi być podana w PLN cyfrowo i słownie, z podatkiem VAT.
12.2 Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego.
121.3 Cena może być tylko jedna; nie dopuszcza się wariantowości cen.
13. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie kierował się przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny ofert.
13.1 Zamawiający uzna oferty za spełniające wymagania i przyjmie do szczegółowego rozpatrywania, jeżeli:
13.1.1 oferta, co do formy opracowania i treści spełnia wymagania określone niniejszą specyfikacją, 
13.1.2 z ilości i treści złożonych dokumentów wynika, że Wykonawca spełnia warunki formalne określone niniejszym zapytaniem ofertowym, 

13.1.3 złożone oświadczenia są aktualne i podpisane przez osoby uprawnione,
13.1.4 oferta została złożona, w określonym przez Zamawiającego terminie,
13.1.5 Wykonawca przedstawił ofertę zgodną co do treści z wymaganiami Zamawiającego.
13.2 Wybór oferty dokonany zostanie na podstawie opisanych kryteriów i ustaloną punktację:
punktacja 0-100.
13.3 Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów
obliczonych w oparciu o ustalone kryterium wg poniższego wzoru
Kryteria WAGA

1. CENA - 100%
13.4 Oferta spełniająca w najwyższym stopniu wymagania określone w każdym z kryteriów otrzyma maksymalną liczbę punktów. Pozostałym Wykonawcom, spełniającym wymagania kryterialne przypisana zostanie odpowiednio mniejsza (proporcjonalnie mniejsza) liczba punktów. Wynik będzie traktowany jako wartość punktowa oferty.

14. Kryterium oferty

            A x 100 pkt
P = -----------------------------
             100%
           CNO 
A = ------------------x 100% 
           CBO

CNO- Cena najniższej oferty brutto    CBO- Cena badanej oferty brutto 
A= stosunek ceny najniższej oferty do badanej oferty P= Ilość zdobytych punktów oferty

Oferty zostaną przeliczone według powyższych wzorów.

14.1 Oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktów
w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszą, pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów. Realizacja zamówienia zostanie powierzona Wykonawcy, którego oferta uzyska najwyższą ilość punktów.
14.2 Nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że zostały złożone oferty o uzyskanej takiej samej liczbie punktów. Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych.
15. Informacje o formalnościach jakie powinny zostać dopełnione przy wyborze oferty w celu zawarcia umowy.
15.1 Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, powiadomiony będzie pisemnie o terminie i miejscu podpisania umowy.
16. Załączniki do zapytania ofertowego.

